                                                                                                                                     УТВЕРЖДАЮ
                                                                                                               Председатель Свислочского

районного исполнительного комитета
В.С.Онищик

                                                                                                     «     » январь 2018 года

План мероприятий

по совершенствованию туристического 

сервиса в Свислочском районе

	№ п/п
	Наименование мероприятия
	Исполнители
	Сроки исполнения

	
	Организационные мероприятия
	
	

	1.
	Разместить в СМИ и на сайтах заинтересованных организаций информации по правилам и нормам действия Указа № 462
	отдел образования, спорта и туризма райисполкома, отдел идеологической работы, культуры и по делам молодёжи райисполкома, учреждение «Редакция газеты «Свислочская газета», Свислочский районный физкультурно-спортивный клуб
	до 01.02.2018 г.

	2.
	Разработать сайт на трёх языках (русский , английский, польский) с необходимой информацией для туристов, посещающих Свислочский район в рамках Указа № 462 
	отдел образования, спорта и туризма райисполкома, отдел идеологической работы, культуры и по делам молодёжи райисполкома
	до 01.03.2018

	3.
	Провести инвентаризацию агроусадеб Свислочского района, находящихся в зоне безвизового въезда
	отдел образования, спорта и туризма райисполкома
	до 15.01.2018

	4.
	Разработать календарь культурно-событийных мероприятий Свислочского района на 2018 год 
	отдел образования, спорта и туризма райисполкома, отдел идеологической работы, культуры и по делам молодёжи райисполкома, Свислочский районный физкультурно-спортивный клуб
	до 15.01.2018

	5.
	Усовершенствовать туристические маршруты по Свислочскому району 
	отдел образования, спорта и туризма райисполкома
	до 01.02.2018

	6.
	Разработать и обеспечить реализацию отраслевых планов мероприятий организаций по повышению сервиса для туристов
	Структурные подразделения райисполкома, организации и учреждения района
	до 01.02.2018

	
	Совершенствование гостиничного бизнеса
	
	

	1.
	Обеспечить наличие печатной рекламной продукции (карты схемы, путеводители, реклама событийных мероприятий, торговых объектов и т.д.) в объектах проживания
	структурные подразделения райисполкома
	до 01.03.2018

	2.
	Определить механизм заблаговременного бронирования и оплаты гостиниц, агроусадеб
	отдел экономики
	до 01.02.2018

	
	Совершенствование услуг, предоставляемых объектами питания и торговли
	
	

	1.
	Определить перечни объектов общественного питания для обслуживания иностранных гостей, размещённых в пределах границ территорий  попадающих под действие Указа № 462
	отдел экономики, отдел образования, спорта и туризма райисполкома
	до 01.02.2018

	2.
	Обеспечить выполнение субъектами хозяйствования, иными заинтересованными требований для объетов общественного питания, включённых в перечни, согласно приложению
	отдел экономики
	до 01.03.2018

	3.
	Создать комиссию для проведения обследований объектов, включённых в перечни, в составе заместителей председателя и представителей заинтересованных служб (структурные подразделения исполнительных комитетов, курирующих вопросы торговли, услуг, общественного питания, санитарные службы и др.)Провести обследованние объектов, включённых в перечни, с выдачей паспортов готовности каждому объекту по форме, разработанной и утверждённой райисполкомом
	структурные подразделения райисполкома
	до 01.02.2018

	4.
	Обеспечить наличие в продаже в торговых объктах, функционирующих в местах, наиболее часто посещаемых туристами, объектах придорожного сервиса сувенирной продукции, в том числе с государственной, национальной символикой, кондитерских изделий в сувенирном исполнении отечественного производства
	отдел экономики, отдел идеологической работы, культуры и по делам молодёжи райисполкома
	до 01.03.2018

	5.
	Включить в перечень требований к персоналу объектов туристической индустрии базовые знания иностранных языков необходимые для общения с туристами
	отдел экономики, отдел идеологической работы, культуры и по делам молодёжи райисполкома
	в течение года

	
	Совершенствование услуг, предоставляемых учреждениями культуры
	
	

	1. 
	Скорректировать график функционирования музея для работы в выходные дни
	отдел идеологической работы, культуры и по делам молодёжи райисполкома
	до 01.03.2018

	2.
	Развивать информационное и рекламное сопровождение деятельности музеев, создание различных анимационных программ, популяризация объектов историко-культурного наследия
	отдел идеологической работы, культуры и по делам молодёжи райисполкома
	в течение года

	3.
	Внедрить систему аудио-гидов в музеях Свислочского района на английском и польском языках
	отдел идеологической работы, культуры и по делам молодёжи райисполкома
	в течение года

	4.
	Организовать рекламу спектаклей, концертов, иных культурных мероприятий на английском и польском языках
	отдел идеологической работы, культуры и по делам молодёжи райисполкома
	в течение года

	
	Организация комплекса сопутствующих услуг
	
	

	1.
	Обеспечить в целях информированния иностранных гостей, передачу на безвозмездной основе в объекты, включённые в перечни, рекламно-информационных материалов (схем, буклетов, информационных листовок и др.)
	отдел идеологической работы, культуры и по делам молодёжи райисполкома, отдел образования, спорта и туризма райисполкома
	в течение года

	2.
	Организовать продажу сувенирной продукции, буклетов, карт, в киосках РУП «Гроднооблсоюзпечать»
	отдел идеологической работы, культуры и по делам молодёжи райисполкома, отдел образования, спорта и туризма райисполкома
	в течение года

	3.
	Установить бигборды, стенды с информацией о посещении Свислочского района 
	отдел идеологической работы, культуры и по делам молодёжи райисполкома, отдел образования, спорта и туризма райисполкома, отдел экономики
	в течение года

	4.
	Совершенствовать работу туристско-информационного центра г.Свислочь
	отдел образования, спорта и туризма райисполкома
Свислочский районный физкультурно-спортивный клуб
	в течение года

	5.
	Обеспечить развитие и маркировку велосипедных и пеших маршрутов на территориях, попадающих под действие Указа № 462
	отдел образования, спорта и туризма райисполкома
Свислочский районный физкультурно-спортивный клуб
	в течение года

	6.
	Организовать работу не менее 2 туроператоров
	отдел экономики
	До 01.06.2018


